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Bu talimatin amaci: SVKE Mudurlugu tarafindan “TS EN ISO/IEC 17025 Deney ve Kalibrasyon
Laboratuvarlarinin Yeterliligi icin Genel Sartlar” Standardina uygun olarak olusturulan sistemde,
Numune Kabul ve Raporlama Birimi numune kabul kriterlerinin tanimlanmasidir.

2. KAPSAM

Bu talimat SVKE Mudurlagi Numune Kabul ve Raporlama Birimine gelen numunelerin kabul
kriterlerini kapsar.

3. SORUMLULAR

e Numune Kabul Veteriner Hekimi (NKVH): Nekropsiyi yapmak ve yonlendirmekten
sorumludur.

o Patoloji Laboratuvari Veteriner Hekimi (PLVH): Numune Kabul Birimi tarafindan
cagrildig! taktirde nekropsiyi yapmaktan, yonlendirmekten veya konstultasyonda bulunmak
ile sorumludur.

e Laboratuvar Teknisyeni (LT): Laboratuvar sefine yardim eder, gerektiginde otopsiyi
veteriner hekim sorumlulugunda yapar. Otopside kullanilacak her tarld ekipmanin
saglanmasindan, makas pens gibi malzemenin sterilizasyonundan sorumludur.

o Laboratuvar Hizmetlisi (LH): Otopsi sonrasinda atik materyali, Atik imha Talimatina uygun
sekilde imha edilmek Uzere uzaklastirmaktan ve ortami temizleyip dezenfekte ederek bir
sonraki calismaya hazirlamaktan sorumludur.

Faaliyetler NKVH | PLVH |LT LH
Numunenin Kabulii ve Protokol Bilgilerinin Temin X

Edilmesi

Nekropsi X X X
Numunenin Kabul/Reddi, Dagitimi ve Imhasinin X

Karari

Numunenin Kabulii, Reddi ve Dagitiminin HBS X

Sistemine islenmesi

Numunenin imha Isleminin Gergeklestiriimesi X

X
X
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Nekropsi Formunun Doldurulmasi X X
Numune Dagitim Evraklarinin Hazirlanmasi X X
Numune Dagitim Evraklarinin Kontroli ve Onayi X
Numunelerin ve Evraklarinin Dagitimi X
Reddedilen ve imha edilen numunelerle ilgili X
evraklarin hazirlanmasi, kaydi ve muhafazasi

TANIMLAR

ADR: Tehlikeli maddelerin uluslararasi nakliyesini

anlasmasidir.
NTS: Numune Takip Sistemi

5.

iLGiLi DOKUMANLAR

Numune Alinmasi Prosedurti
Analiz Is Akis Proseduri
Raporlama Proseduru
Laboratuvar Yonetim Proseduri
Kayitlarin Kontroli ProsedirQ
Marazi Madde Gonderme Protokoll
Numune Kabul Formu

Numune Dagitim Tutanag! Formu
Numune Red Tutanadi Formu
Ariza ve Bakim Formu
Test-Analiz Listesi

diizenleyen 1957 Birlesmis Milletler

P.507
P.508
P.510
P.511
P.413
F.405
F.404
F.525
F.523
F.516
L.409

Veteriner Biyolojik Numunelerinin Alinmasi, Nakledilmesi, ithalati, Ihracati ve Laboratuvar

Sartlarina Dair Yénetmelik Sayi:31228 / 29.08.2020

OIE Terrestrial Manual — Biosafety and Biosecurity (Verison: May 2015)
OIE Terrestral Manual — Transport of biological materials (Version: May 2018)

o Biyoglvenlik ve Laboratuvar Guvenligi Talimati T.5023

e Atk imha Talimati T.5002

o Ari Hastaliklari Laboratuvari Numune Kabul Talimat T.5004

o Bakteriyolojik Teshis Laboratuvari Numune Kabul Talimati T.5005

o Balik Hastaliklar Laboratuvari Numune Kabul Talimati T.5006

e Biyokimya Laboratuvari Numune Kabul Talimat T.5007
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e Gida Kontrol Laboratuvari Numune Kabul Talimati T.5008
o Kanatl Hayvan Hastaliklari Laboratuvari Numune Kabul Talimati T.5009
e Kuduz Teshis Laboratuvari Numune Kabul Talimati T.5010
e Parazitoloji Laboratuvari Numune Kabul Talimati T.5011
o Patoloji Laboratuvari Numune Kabul Talimati T.5012
o Seroloji Laboratuvari Numune Kabul Talimat T.5013
e Viroloji Laboratuvari Numune Kabul Talimati T.5014

6. TALIMATIN UYGULANISI

Bakanligimiz il/iige Mudurlikleri tarafindan génderilecek numune ile ilgili HBS tzerinden bir
“Marazi Madde Goénderme Protokolii” olusturularak numune ile birlikte gonderilir. Diger resmi
kurumlar tarafindan Enstituimizde calisiimasi (zerine gonderilen numuneler kurumun tarafimiza
yolladigi e-belge ile kabul edilir. Bireysel olarak gergek kisiler veya tuzel firmalar tarafindan
Enstitimiize yapilan taleplerde Marazi Madde Génderme Protokoll Formu (F.405) veya Numune
Kabul Formu (F.404) doldurulur.

Marazi Madde Génderme Protokolt/Formu doldurulmus olarak kargo ile gonderilen veya
elden teslim ile gelen numunelere Numune Kabul ve Raporlama Birimi tarafindan bir Enstiti Onay
Numaras! verilir. E-belge yolu ile veya HBS sistemi izerinden protokol olusturularak analiz talep
edilen fakat ilgili numunelerin Enstitimiize ulasmadigi durumlarda 15 is gunQ icerisinde tarafimiza
numune gelmedigi icin islem yapilamadigina dair yazili bilgilendirme saglanir.

Enstitilye ADR kurallarina ve biyolojik madde transferi ile ilgili mevzuata uygun olarak marazi
maddeler ulastinimasindan musteriler sorumludur. Numuneler, biyolojik materyallerin sizdirmalarini,
ezilmelerini, kirnimalarini, delinmelerini, patlamalarini, her turla bozulmalarini ve birbirlerine
karismalarini  énleyecek tedbirler alinmis olarak strafor kutuda, soguk zincir saglanarak
gonderiimelidir. Numuneler etiketlenerek tanimlanmisg olmalidir. Strafor kutu tizerinde herhangi bir
olumsuz durumla karsilasildiginda irtibata gecilecek kisi bilgileri ve numuneye ait Marazi Madde
Gonderme protokolti  bulunmalidir. Marazi madde gonderme protokoliinde istenilen analizle
goénderilen numunenin uyumlu olmamasi durumunda misteri bilgilendirmesi sadece Numune Kabul
ve Raporlama Birimi veteriner hekimleri tarafindan saglanmaktadir. Teknisyenlere bu hususta gérev

verilmemektedir.
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Mesai saatleri disinda Enstitilye gelen marazi maddeler, Numune Kabul Formu (F.404)
doldurtularak ilgili gérevliler tarafindan teslim alinir. Teslim alinan numuneler mesai baslayana kadar
nekropsi Unitesinde bulunan dolapta +4°C de muhafaza edilir. ihbari mecburi veya zoonoz oldugu
durumlarda ilgili laboratuvar ile gérusulir, evrakina Enstiti Onay Numarasi verilerek numune
calisiimaya basglanir.

Marazi madde gonderme protokoli ile uygun sartlarda gelen fakat istenilen analiz
Enstitumiiziin calisma alani disinda olan durumlarda F. 523 Numune Red Tutanag doldurularak
numune reddedilir, laboratuvarlara dagitiimaz. Génderen kurum NKRB Sorumlusu veya veteriner
hekimleri tarafindan telefon ile bilgilendirilir. Numune NKRB Veteriner Hekim ve teknisyenleri
tarafindan uygun sartlar saglanarak kargo haline getirilir. Doner Sermaye tarafindan karsidan édeme
islemleri gergeklestirilerek kargolanmasi saglanir. NKRB tarafindan numunenin red gerekcgesi ile

bilgilendirme yapilarak e-belge ile yazili olarak bilgilendirimesi saglanir.

Numune Kabul ve Raporlama Birimi veteriner hekiminin numune reddi gerceklestirdigi
durumlar asagida maddeler halinde belirtilmistir:

1. Yukarida belirtilen kurallara uygun olmayan numuneler kontaminasyon riski géz
éniinde bulundurularak, Numune Kabul Birimi veteriner hekimleri tarafindan Numune
Red Tutanagi Formu tutularak reddedilir ve raporu olusturularak musteri yazili olarak
bilgilendirilir. Kontaminasyon riski olan her numune nekropsi salonunda bulunan
yakma firininda imha edilir.

2. Numunenin elimize ulastigi fakat e-belge, HBS sistemi veya gonderilen kargo Gzerinde
belirtilen numunenin kabuliine uygun bir evrakin bulunmadigi durumlarda musteriye
mudahale aninda ulasilamiyorsa numunenin kontaminasyon riski yoksa ya da
otoliz/putrifikasyon/kokusma durumunda degilse NKRB veteriner hekimi tarafindan 3
glin nekropsi Unitesinde bulunan dolapta +4°C de muhafaza edilir. Musteriye bu streg
icerisinde telefonla ulagilamazsa veya gerekli evraklar kurumumuza gonderilmezse
Numune Red Tutanad Formu tutularak numunenin reddi gerceklestirilir. ligili
numuneye ait rapor olusturulur ve misteriye yazili olarak bilgilendirme yapilir.
Reddedilen numune nekropsi salonunda bulunan yakma firininda imha edilir.

Hazirlayan Kontrol Eden
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3. *Hatall paketleme sebebiyle kan tupl/ependorftan akarak kontaminasyona neden
olmus ve analiz sonuglarinda hataya neden olacak numunelerde,
*Hatali etiketleme veya hic etiketleme yapilmamasi sebebiyle hayvan kipe numarasi
bilgisi konusunda karmasaya sebep olan ¢oklu kan ve svap numunelerinde,
*Bir kargo iginde bir hayvan sahibine ait birden fazla hayvana ait fotus numunesi
varsa ve dogru etiketleme yapiimamis oldugu icin kimlik tespiti yapilamiyorsa,
*Bir kargo iginde bir hayvan sahibine ait birden fazla hayvana ait fétus numunesi varsa
ve dogru paketleme yapiimamis oldudu icin capraz kontaminasyona sebep
olunmussa,

* Kutudan ¢ikarilan numune/kadavrada otoliz/putrifikasyon/kokusma varsa,

Yukarida belirtilen durumlar disinda NKRB'ne gelen tum numunelerin reddine neden olan
kriterler ilgili Dékimanlar kisminda belirtimis olan her laboratuvara ozel tanimlanmis ve Enstitimuz
web sitesinde yer alan talimatlarda bildirilmistir. Nekropsi sonrasi numunelerin NKRB veteriner hekimi
tarafindan ilgili laboratuvarlara dagitimi saglanir. Dagitilan numuneler ile ilgili ¢calisma veya red
hususu ilgili laboratuvarlarin sorumlulari tarafindan degerlendirilir. Laboratuvar Sorumlusu numuneyi
reddettigi durumlarda, ilgili numune igin Numune Red Tutanagi Formunu tutar ve NKRB Sorumlusuna
iletir. Bu form NKRB Sorumlusu tarafindan da imzalanarak raporu olusturulur, yazili olarak musteri
bilgilendirmesi saglanir.

Numune Kabul Biriminin gerekli gérdugi hallerde Patoloji Laboratuvari veteriner hekimleri de
nekropsi ve numune alma proseslerine eslik ederler.

Nekropsi unitesinde her numunenin dagitimi evraki ile birlikte siiphe edilen hastaliklar
dogrultusunda incelenerek yapilir. ilgili organ numuneleri, evraka verilmis olan Enstitti Onay
Numaras! ve gonderilecedi laboratuvarin ismi (izerine silinmeyen kalem ile yazilmis olan steril,
sizdirmaz kaplara konulur. Numune Dagitim Formu ile beraber laboratuvar(lar)a gonderilir.

Goénderilen organ numunelerinden istenilen hastaliklarin muayenesi mumkin degilse numune
reddedilir veya analizi istenilen hastalikla ayni sisteme (solunum, sindirim vb.) ait benzer hastaliklar
ya da belirtilen anamneze goére NKRB Veteriner Hekimi tarafindan stiphelenilen hastaliklar Marazi
Madde Génderme Formuna islenerek ilgili laboratuvarlara dagitilir. Dagitilan numune ve yonlendirilen
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7. KAYITLAR

Bu talimatin uygulanmasi sonucu ortaya ¢ikan kayitlar, Kayitiarin Kontroli Prosediiri gére saklanir.

8. DAGITIM

Web sayfasi tizerinden tim musterilere
Numune Kabul ve Raparlama Birimi
Patoloji Laboratuvari

Kanatli Hastaliklar Teshis Laboratuvari
Balik Hastaliklari Laboratuvari

Viroloji Laboratuvari

Seroloji Laboratuvari

Ari Hastaliklari Laboratuvari
Bakteriyolojik Teshis Laboratuvari
Kuduz Teshis Laboratuvari

Parazitoloji Laboratuvari

Haztjlayan Kontrol Eden

Burcy SARACOGL Dr. Selma KAYA
abul ve Raporlapa Kalite Y6netim Sorumlusu

Urﬁi Sorumlusu
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Bakanlik tasra teskilati digindaki diger musterilerin talepleri Uzerine kabul edilen numuneler,
Bakanligimiz tarafindan yayinlanan “Veteriner Kontrol Ve Arastirma Enstitiisti Midurlikleri lle Sap
Enstitist Mudurlugi Déner Sermaye Isletmesi Birim Fiyat Listesi” ile belirlenen tarife Gzerinden déner
sermaye (icreti alinarak analize alinir. Numuneler icin nekropsi ve numune imha tcretleri de yapilan
analiz tcretleri ile birlikte alinir. Déner Sermaye (creti yatinimamis, dekontu olmayan numuneler
analize alinmaz ve raporlanmazlar. Déner Sermayeye tabi taleplerde numuneler ile ilgili istenilen
analizin kabulii, gelen numunenin uygun sartlarda olmasina dair numunenin reddi veya kabulinun
karar, talep edilen analize ilave olarak tavsiye edilecek analizler ile ilgili insiyatif ve karar
mekanizmasi ilgili Laboratuvarin Sorumlusu veya yetkili veteriner hekimindir. Talep edilen analizlere
ilave analiz istemi yapilmasi durumunda Déner Sermaye Birimi tarafindan misteriye bilgi verilerek
analizi kabul edip etmedigi netlestirilir. Eger ilave analiz yapiimasi musteri tarafindan kabul edilirse
ilave analiz/analizlerin tcreti yatirildiktan sonra analizlere baslanir. Doner sermaye tahsilat talebi
makbuzlarinin hazirlanmasindan ve doner sermaye birimine ulastinimasindan NKRB personeli
sorumludur. Hazirlanan makbuzlarin dagitimi kismindan Déner Sermaye Birimi personeli sorumludur.
Yapilan bilgilendirmenin sonunda vatandas talebinden vazgeger ve numunesinin  imhasinin
Enstitumuzde yapilmasini talep ederse Doner Sermaye tarafindan numune imha Gcreti alindiktan
sonra talebi NKRB Sorumlusu tarafindan kabul edilerek evraki olusturulur. Laboratuvar Sorumlusu
tarafindan kabul edilen ve bilgilendirilen numunelerle ilgili evrak islemleri Numune Kabul ve
Raporlama Birimi tarafindan saglanir ve raporlamasi yapilir.

Teknik veya idari bir aksakliktan kaynaklanan (cihaz arizasi, kit temin edilememesi, personel
yetkinligi gibi) durumlarda misterilere web sitesi Uzerinde yer alan duyurular bdluminden
bilgilendirme yapilir. Bilgilendirmenin yapiimasindan dncelikli olarak aksakligin meydana geldigi
laboratuvar sorumludur. Kalite Yénetim evraklari gergevesinde (F.516 Ariza ve Bakim Formu vb.) ilgili
dokiimanlar doldurularak NKRB'ye ve KYB'ye iletilir. NKRB ve KYB laboratuvardan alinan bilginin
web sitesine konulmasinin takibini yapar.

Bakanlhigimiz ilfilge mudurltkleri tarafindan gonderilen ithal hayvanlara ait numunelerde,
millilestirme islemleri tamamlanmadan (karantina suresi icerisinde) olen hayvanlara ait numuneler ve

ithal canli hayvanlara ait numuneler déner sermaye Ucretleri ddenmeden analize alinmaz.
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