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ACIKLAMALAR
1. Bu form istekte bulunan yetkili kisi tarafindan doldurulur ve imzalanir.
2. Enstitii Midiirliigiimiizde yapilan analizlerde taseron kullanilmamaktadir.
3. Web sayfamizda yayinlanan analiz metotlari/iicretleri ve tahmini siireleri gegerlidir.
4. Enstiti Miidirliigi, faaliyetlerinin gerceklestirilmesi siiresince elde edilen veya olusturulan biitiin bilgilerin yonetiminden,
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yasal ylikiimliiliikler dogrultusunda sorumludur.

Enstitii Miidiirliigii miisteri gizliligi ile ilgili hususlari; Enstitii yonetimi ve laboratuvar/birimlerde gorev yapan tiim personel,
ayrim yapilmaksizin ¢alisma alanlarina giren cesitli faaliyetlerin gerceklestirilmesi sirasinda elde ettigi veya bu siire¢
igerisinde ortaya g¢ikan her tiirlii bilginin yonetimi ve gizliliginden yasal yiikiimliilikler dogrultusunda sorumludur. Enstitii
Miidiirliigiinde gorevli tiim personel ve idari yonetimin; miisteri gizlilik ilkesine bagli kalacaklar1 ve tescilli/tescilli olmayan
haklar1 gozeteceklerini tarafsizlik ve gizlilik beyanlart ile taahhiit ederler.

Miisteri tarafindan kamusal paylasim yapilan ya da Enstiti Midirliigl ile miisteri arasinda 6zel sézlesme sartlari ile
belirlenmis durumlar ya da sikayetlere cevap verilmesi veya Bakanligin talepleri gibi 6zel gereklilikler hari¢, Miidiirligiimiiz
biinyesindeki tiim bilgiler miisteriye 6zel ve gizli bilgiler olarak kabul edilir ve bu sekilde iglem goriir. Herhangi bir bilginin
aragtirma, proje, yayin, sempozyum ve konferans gibi degisik araglarla ya da dogrudan kamuya agik hale getirilmesi
durumunda, s6z konusu bilginin paylagilmasindan etkilenen miisteriler 6nceden bilgilendirilir ve onay1 alinir.

Cesitli sebepler (ihbar1 mecburi hastaliklar, zoonoz enfeksiyonlar, ulusal izleme programlari, Bakanligin hastalik eredikasyon
politikalart gibi), ulusal ya da uluslararas1 mevzuatlar ya da sdzlesmeden kaynakli hiikiimlerle miisteriye ait gizli bilgilerin
kamusal farkli kurulug ve birimlerle paylasilmasinin gerektigi durumunda, kanunen yasakli olmadig: siirece, miisteri ya da
ilgili durumdan etkilenecek kisi ve kuruluslar haberdar edilir.

Enstitii Miidiirligiiniin faaliyet alanlarinda miisteri disindaki farkli kaynaklardan (6rnegin sikayet, yetkili otorite bildirimleri
ya da kontrole esas izleme prosediirleri gibi) elde edilen bilgiler de, diger bilgiler gibi 6zel ve gizli olarak kabul edilir. Bu
bilgilerin saglayicis1 (kaynak) gizli tutulur, kanunen gerekli olmadigi ya da kaynak tarafindan onaylanmadig stirece miisteri
ya da lgiincii taraflarca paylagilmaz.

Enstitii Midiirliigi tarafindan hazirlanan tiim raporlar miisteriye 6zel kayitlardir. Amaci disinda, miisteri, miisteri temsilcisi
ya da {iglincii sahislar tarafindan raporda paylasilan bilgilerin ve analiz sonuglarinin kismen ya da tamamen kopyalanmasi
yasaktir, Sonuglarin farkli amaglarla (reklam, kongre sempozyum, kitap, dergi basimi gibi) kullaniminin s6z konusu olmasi
durumunda, mutlaka Enstitii Miidiirliigii ve Bakanligin onay1 alinmalidir.

Yasal otorite; miisterinin haberi olmadan miisteriye dair bilgilere ulasmak isterse, bilgilerin paylasildig: ile ilgili hususta
miisteriye bilgi verilmez.

Enstitiimiizde gergeklestirilen analiz/muayene/kontrol hizmetlerinde ulusal ya da uluslararasi gegerliligi olan standart test
metotlar1 veya laboratuvar i¢i gegerli kilinmis, miisteri gerekliliklerini karsilayan uygun metotlar kullanilir.

Hizmet siiresince anlasmaya varilan is iizerinde sézlesme sartlarinda meydana gelecek sapma ya da degisiklikler miisteriye
bildirilir ve miisteri onay1 alinarak ise devam edilir. Bu onay yazili ya da sozli olabilir. Misteri degisikligi onaylamaz ise
analiz/muayene/kontrol iglemi durdurulur.

Gelen numune/materyalle ilgili analiz‘muayene/kontrol islemlerinin baslayabilmesi i¢in her yil Bakanlik¢a belirlenen ve
Analiz/Muayene/Kontrol Listesi’nde belirtilen {icretin yatirilmasi gerekir.

Misterinin telefon veya elektronik posta ile yaptigi analiz/muayene/kontrol taleplerinde Numune Kabul ve Raporlama
Birimi, ilgili laboratuvar/birim ile durum degerlendirmesi yaptiktan sonra analiz bedelini hesap numaras: ile birlikte
miisteriye telefon veya elektronik posta ile bildirir. Miisteri sartlar1 kabul ettigini belirten Ozel Istek Analiz/Muayene/Kontrol
Dilekgesi Formu tanzim edip imzalayarak, analiz {icretlerini yatirdigin1 gdsteren banka dekontu ile birlikte Numune Kabul ve
Raporlama Birimine faks veya elektronik posta ile iletir. Daha sonra numune miisteri tarafindan kargo ile Numune Kabul ve
Raporlama Birimine gonderilir.

Enstiti Midirligiimiize ulastirilan numune, analiz/muayene/kontrole alinmasi i¢in uygun olmayan sartlarda ise miigteriye
bilgi verilir.

Numunelerin transferi sirasinda olusabilecek olumsuz sartlar ve hasarlardan dolayr Enstiti Midirligimiiz sorumlu
tutulamaz. Numunenin kabuliinden sonraki sorumluluk Enstitii Midirliigiimiize aittir.

Uygulanan analiz yontemlerinin dogrulugundan Enstitti Miidirligii sorumludur.

Deney metodu belirtilmemisse, Bakanlikca belirlenen Analiz/Muayene Kontrol Listesi’ndeki metotlarin kullanilacagim
miisteri kabul eder.

Miigteri tarafindan talep edilen yontemin laboratuvar/birim tarafindan uygun ya da giincel olmadig1 degerlendirildiginde
Numune Kabul ve Raporlama Birimi tarafindan miisteri bilgilendirilir. Bu durumda ya uygun olan metot konusunda
miisterinin onayt almir ya da miisterinin kendi belirttigi metodun kullanilmas1 konusundaki talebinde 1srarci olmasi
durumunda, bir sorumluluk reddi beyan1 rapora eklenir.

Deney bagladiktan veya tamamlandiktan sonra ayni numuneye miisteri tarafindan ilk talep ve teklifine ek
analiz/muayene/kontrol istendigi takdirde, numune uygunsa; NKB tarafindan miisteriden yazili olarak ek talep ve teklifleri
alinir, ilk talep ve teklifin NKB kabul numarasi ile kodlanir ve ilgili laboratuvar/birime gonderilir. Deneyi devam eden ve
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raporlanmamig ayni numunelerin ek analiz/muayene/kontrol sonucu, ilk talep ve teklifteki analiz/muayene/kontrol sonucu ile
birlikte raporlanir. Deneyi tamamlanmis ve raporlanmis aynit numunenin ek analiz/muayene/kontrol sonucu i¢in ise ek rapor
tanzim edilir.

Enstitii Miidiirliigli miisteri taleplerinin agikliga kavusturulmasit ve yapilan faaliyetle ilgili laboratuvar performansinin
izlenmesi konularinda miisteriler ya da onlarin yasal temsilcileri ile gizlilik konusundaki gerekliliklerin kargilanmasi
kaydiyla isbirligi yapar. Bu isbirligi mevzuatlar elverdigi Olgiide, miisteri ya da onun yasal temsilcisine laboratuvar
faaliyetlerine eslik edebilmesi igin laboratuvar/birimin ilgili alanlarina kismi bir erisim saglanmasindan, dogrulama amaciyla
ihtiya¢ duyulan numunelerin hazirlanmasi, analiz/muayene/kontroliin yapilmasi ve raporlanmasina kadar degisebilir.

Miisteri deney izleme talebini Analiz/Muayene/Kontrol izleme Talep Formu doldurarak Numune Kabul ve Raporlama
Birimi ya da ilgili laboratuvar/birime bildirir. Analiz/muayene/kontrollerin yapildigi ortamda diger miisterilerin
numune/materyallerine ait bilgilerin sakli tutulmasi sartiyla; misteriyi ilgili laboratuvar/birim sorumlusu davet eder.
Miisteride ve laboratuvar/birimde kalacak sekilde iki niisha Analiz/Muayene/Kontrol izleme Sézlesme Formu doldurulur,
Enstitii Miidiirii’niin  onayina sunulur. Laboratuvar/Birim sorumlusu ve miisteri ortak bir tarih ve saat belirler.
Analiz/muayene/kontrol islemi dncesi Miisterinin Deneye Katilma Formu diizenlenir ve miisteri deneye katilir.

Deney numune/materyallerinin Enstiti Miidirliigiine kabuliinden itibaren belirlenmis sartlardan sapmalar kaydedilir. Bir
numune/materyalin kabuliinden sonra uygunluguna dair siiphe oldugunda veya numune/materyal belirtilen agiklamalara
uymadiginda Numune Kabul ve Raporlama Birimi tarafindan islemlere baglamadan 6nce miisteri bilgilendirilir. Belirlenmis
sartlardan sapma oldugu miisteri tarafindan kabul edilen bir numune/materyalde analiz/muayene/kontrol iglemlerinin
yapilmasi talep edildiginde; Enstiti Miidiirliigii hangi sonuglarin sapmalardan etkilenebilecegini gosteren bir sorumluluk
reddi beyanini rapora ekler. Sorumluluk reddi beyani raporun karar boliimiinde yer alir. Karar ciimlesinden sonra parantez
icinde sapmanin etkileyebilecegi sonug ifade edilir.

Enstitiiye muayene/analiz/kontrol amaciyla gelen ve test sonucu artan numune/materyallerin iadesi yapilmaz. Yasal sartlarda
belirtilen siire sonunda, numuneler imha edilir. Gerektiginde yapilacak islem masraflari miisteri tarafindan karsilanir.

Enstitit Miidiirliigiiniin yazili izni olmadan raporlarin tiimii veya bir kismi kopyalanip ¢ogaltilarak kullanilamaz. 5070 sayili
Elektronik Imza Kanunu geregi giivenli elektronik imza ile imzalanmis raporu tanimlayan iist yaz1 olmadan gecersizdir.
Diizeltmesi yapilmis eski raporlar gegersiz olup, kullanilmas1 durumunda cezai sorumluluk miisteriye aittir.
Analiz/Test/Muayene sonuglar1 numunelerin teslim alindig1 hali i¢in gegerlidir.

Kalint1 analizleri disinda, ISO 98-4’¢ gdre basit kabule dayali karar kurali uygulanir. Olgiim belirsizligi, %95 giiven
diizeyinde tanimlanir. Kalint1 analizlerinde 2002/657/EC ve EU 2021/808’e gore karar limiti olarak CCa alinir.

Dogal afet, yangin, pandemi ve ekonomik kriz, kotii niyetli bilgisayar korsanligi, gibi olaganiistii olaylardan dolay:
raporlandirma siiresinin uzamasindan Enstitii Miidiirliigli sorumlu tutulmaz.

Analiz sonuglarinin gizliligini saglamak iizere raporlar sadece numuneyi teslim eden veya numune sahibi firmanin tarafimiza
bildirdigi kisilere verilir.

Analiz Raporu elden teslim edilirken kimlik beyan edilmesi zorunludur. Kargo ile gonderilmesi istenmesi halinde kargo
bedeli miigteriye aittir.

Analiz raporunun faks ile bildirimi istenildiginde, analiz raporu sadece dilekcede belirtilen faks numarasina gonderilir.
Raporun kargo ile gonderilmesi istendiginde, analiz raporu sadece dilekgede belirtilen adrese gonderilir. Faks veya kargo ile
gonderiminde dogabilecek miisteri gizliliginin korunamamasindan Enstitii Miidiirliigimiiz sorumlu degildir.

il/Tlge Miidiirliigii tarafindan gonderilen ve Enstitii Miidiirliigiimiiz tarafindan kabul edilen numuneler igin bu sézlesme
hiikiimleri kabul edilmis sayilir.

Deney metodu belirtilmemisse, Analiz/Muayene/Kontrol Listesi’ndeki metotlarin kullanilacagini miisteri kabul eder.

Enstiti Midiirliigiimiize getirilen/gonderilen numunelerin ti¢lincii sahis/sirket/tiizel kisi vb. ait olmast durumunda, tim
hukuki sorumluluk numuneyi getiren/gdnderen ve Enstitii Hizmet Sé6zlesmesi (LAS.P.11.EK.19)’ni kabul eden kisiye aittir.

Yukaridaki maddeleri ve hizmet esaslarini okudum. Bornova Veteriner Kontrol Enstitiisii sartlarini, talep ettigim analizlerde
Enstiti Midirligiiniizde uygulanacak uygunluk beyanlarini, uygulanacak test metotlarim ve analiz/muayene/kontrol ticretini kabul
ediyorum.

Numune/Materyal Sahibinin
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