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ELEKTRONİK NÜSHADIR. BASILMIŞ HALİ KONTROLSÜZ KOPYADIR. 

Doküman Hazırlama Tarihi: 
 
 
 

Şikayette  Bulunan  Müşteriye  Ait  Bilgiler: 
 

Adı Soyadı:  

Görev/ Ünvanı: 

Tel No: 

Faks No: 

E-mail Adresi: 

İmza: 

Şikayet  Nedeni:  
 
 
 
 

Yönetimin  Görüşü: 
 
 
 
 

Kalite Yönetim Sorumlusu: 
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                                                      Enstitü Müdürü 
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